KAPITOLA 5

KOMUNIKACE V RODINE

Lidé, ktefi spolu Ziji v jedné rodinég, si povidaji a domlouvaji se na mnoha vécech. Ne
vzdy to jde Uplné hladce. Asi to sami znate. Mnoha nedorozuménim ale mohou ¢le-
nové rodiny predejit, pokud se trochu vyznaji v lidské komunikaci. VSichni - i Jirka, nas
pravodce, a ty taky.

Kdyz Jirka pfisel ze Skoly, doma nikdo nebyl. Jesté Ze tak. Jirkovi se fakt nechtélo od-
povidat na trapné otdzky: ,, Tak co ve Skole?” nebo ,,Kde jsi byl?*“ Mél toho dost. Rano
mu definitivné zdechl mobil, pak totalné zkazil test z biologie, pfi floorbalu nahral sou-
pefi na vitézny gol... A hlavné — Markéta si ho ani nevsimla. Ach jo. Namazal si maslem
tvrdy rohlik a zapnul pocitac. Ale hry ho dneska nebraly. Zacal chatovat. Je tam nékdo?
Tady Smolar... A tak pfece jen zacal komunikovat se svétem...

CO VSECHNO JE KOMUNIKACE

Slovo komunikace ma hodné vyznamu. Muze oznacovat silnici, pfenos dat i rozhovor
dvou pratel. Vzdy je ale jeho smyslem spojeni — hlavné mezi lidmi.

Lidé si kazdy den predavaji velké mnozstvi zprav a kazda z nich obsahuje informace,
napriklad Zitra odpada matematika. Ale nejen to.

| pomérné jednoducha zprava v sobé skryva také nalady.
Informaci o matematice maze mluvéi fict s radosti nebo
s litosti.

Po informaci ¢asto nasleduji pokyny, napfiklad Misto ni

bude fyzika.

A na pokyny navazuji nazory, napfiklad Rad3i bych mél tu
matematiku.

Informace, nédlady, pokyny a nazory se v komunikaci rychle
stfidaji, rizné misi a prolinaji.

PFi komunikaci pouzivame velkou fadu technickych pro-
stfedkl. Telefonujeme, piSeme sms, chatujeme, mame
Skype, ICQ, mail, web nebo blog...

Bohatstvi komunikace spociva hlavné v tom, Ze probiha zaroven na tfech urovnich.
Jsou to: sdéleni mimo slova, sdéleni slovy a sdéleni Ciny.

Komunikaci midzeme rozliSit na pfimou a zprostfedkovanou Pfima komuni-

kace, pfi niz se lidé vidi na vlastni o€i, je vétSinou bohatsi, rychlejsi, jasné&jsi
a osobnéjsi nez komunikace zprostfedkovana, kdy je vyuzZivana technika.
Také se pfi ni ztraci méné informaci a vyjadfuje vic nalad.
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Vzpomen si na situaci, kdy jsi mél/a pocit, Zze danou véc bys druhému ¢lovéku
* /' radsi rekl/a osobné. O co se jednalo?

JAK A CO SDELUJEME MIMO SLOVA

Nejméné 70 % vyznamu si sdélujeme beze slov. Podle mimoslovnich znakl se fidime
Castégji, nez tusime. Kdyz vam nékdo fika Rad/a té vidim a diva se pfi tom do zemé,
vytusite, Ze to tak uplné nemysli.

Kromé slov, ktera druhy Clovék fika, odvozujeme vyznam sdéleni z nasledujicich cha-
rakteristik mluviciho ¢lovéka:

» postoj téla » vzdalenost od ostatnich
» gesta (pohyby rukou) » pohled oci

» pohyby hlavy » pohyby téla

» doteky » obleceni

Prohlédni si nasledujici obrazky zachycujici rizné komunikacni situace.
* /O ¢em na nich lidé pravdépodobné hovofi? Jakym zplsobem?
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scochcirFict?«
Ve tfidé se rozdélte do skupin po ¢tyfech nebo péti lidech. V kazdé skupiné
se domluvte na jednom sdéleni, které budete predvadét. Napriklad Jsme
radi, Ze dneska neni matika nebo Brzy budou prazdniny. Zkuste vytvofit spole¢nou
sochu, ktera sdéleni vyjadri. Pak si sochy navzajem ukazte ve tfidé. Poznaji ostatni
jejich vyznam? Az se vystridaji vSechny skupiny, nechte si 10 minut na diskusi. Jak
se vam sdélovani beze slov dafrilo?

JAK A CO SDELUJEME VE SLOVECH

Dnes se ve svété mluvi asi 6 000 jazyky. A kazdy z nas se uci ten svlj — matersky.
Dvouleté dité zna asi 300 slov, Sestileté asi 3 000. Slovni zasoba se ale porad vyviji,
rozs8ifuje se o0 nova a nova slova.

PFi chapani i pouzivani slov ndam pomahaiji vlastni zkuSenosti s nimi, jazykova i gra-
maticka pravidla, zplsob, jak se pouzivaji doma. Schopnost vyjadrit se si cvi¢ime pfi
¢teni a psani.

Slovni komunikaci ovliviiuji také mimoslovni znaky, tfeba melodie hlasu. Napfiklad
slovo ,laska“ mUzete fict vazné, v legraci nebo také ironicky — a tak Uplné zménit jeho
smysl.

Slovo ironie je odvozené z rfeckého slova eirdneia, které znamenalo po-
kryteckou, licomérnou fe¢. Dnes slovo ironie pouzivame ve vyznamu ,fe¢
opacného vyznamu®.

2 Napi$ deset Ceskych slov, kterym by podle tebe nerozuméli tvoji vrstevnici
. pred dvaceti, tficeti lety. Seznam pak dej ke kontrole svym rodi¢am nebo
uciteli/ce.

Kazdé slovo mé i svoje citové zabarveni. Jsou slova, ktera oznacuji stejného ¢lovéka,
a pfitom vyvolavaji rizné pocity, nékdy mohou i urazit:

» pan, muz, muzskej, muzicek, chlap, chlapek, chlapik, zzenstilec...
» pani, pani¢ka, dama, damicka, Zzena, Zenska, Zzenstina, muzatka...

Kromé citového vyznamu nesou slova i vyznam symbolicky, zvlast pokud jde o pfi-

patfil svét, je jako z jiného svéta...

Napi$ alespon tfi pfirovnani, ktera se pouzivaji u vas doma. Srovnej svuj se-
* /' znam s tim, co napsal nékdo jiny ze tfidy.

Lidé nad tim, co fikaji, ob&as nepfemysleji. Proto nékdy dodrzuji i takové jazykové
zvyklosti, které komunikaci zkresluji. Jednim z rozsifenych zlozvyku je pouzivat jen
osloveni pro jedno pohlavi, i kdyz se mluvéi obraci k Zenam i muzam.
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Jak se mohou citit divky ve smiSené skuping, kterou vyucujici oslovuje Zaci? Nebo
chlapci, ktefi slysi na tfidnim vyleté: Holky, pospéste si! Ur€ité ne tak dobre, jako pfi
osloveni, které je ur¢eno obé&ma skupinam zaroven (Zaci a Zakyné, trido, lidi).

Jazyk ma velkou moc. A pfitom je to jemny nastroj. Jednou komunikaci usnadni,
jindy zkomoli. Bez jazyka by se ale lidé neobesli. Ani ti, ktefi jej pouzivat nemohou -
neslysici. Jejich ,jazykem® je znakova reé¢.

Znakova fec¢ je specifickym jazykem s vlastni gramatikou, ktery pouziva ruce, vyrazy
obli¢eje a pohyby celého téla k vyjadreni vyznam. Slova se skladaji do smysluplnych
vét podle jinych pravidel nez v mluvené ¢estiné. Existuje vSak také znakovana ¢estina,
v které kazdé bézné slovo ma svuj doslovny preklad pomoci znakl. Tu vSak neslysici
lidé nepouzivaji.

Naucéte se znakovat
Na obrazku je znazornéno, jak se znakuje slovo ,ano“. Dlan je
malikovou hranou kolmo doll; pohyb vychazi ze zapésti
a mUZe se opakovat. Dnes existuje nabidka kurzt znakového jazyka
pro Sirokou verejnost. Na internetu také najdete velké mnozstvi we- =% .
bovych stranek, které vysvétluji a ukazuji, jak znakovy jazyk pouZivat, /’41\
napriklad www.kurzznakovehojazyka.cz. —~

JAK A CO SDELUJEME VE SKUTCICH

Zapomina se na to, ze komunikujeme i tim, co délame. Nebo nedélame. Napfiklad
kdyZ nepozdravite sousedku, muze si to vylozit tak, Ze ji nemate radi. Kdyz nepfijdete
na smluvenou schizku s kamaradkou, davate najevo, Ze vam na ni zas tolik nezalezi.

SvUj nazor nékdy vyjadfime jasnéji skutkem nez mnoha slovy. Prikladem jsou znamé
osobnosti, které poradaji charitativni akce, ¢imz vyjadrfuji svij nazor, Ze je tfeba lidem
pomahat, lépe, nez kdyby o tom hovofili na svych vystoupenich. Aneta Langerova,
Bono Vox, Brad Pitt a Angelina Jolie — to jsou jen néktefi.

@ Charitativni se Cesky fekne dobrocinny. Charita je tedy viastné konani
dobrych skutkd.

sjdemdoakce*
Ve tridé se rozdélte na mensi skupinky po tfech ¢&i Ctyfech lidech. V kazdé
skupince diskutujte chvili o tom, jestli je néco, co byste chtéli ostatnim sdélit.
Pak k tomu pfipravte néjakou akci, z které druzi pochopi, co jste méli na mysli, nebo
ktera nazorné doprovodi to, co jim navic feknete slovy. Napfiklad se nékdo muze
postavit na lavici na znameni toho, Ze chce ve tfidé néjakou zménu. Jakou akci
udélate vy?
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JAK KOMUNIKUJEME V RODINE

Rodina je malou $kolou komunikace. Tady se u¢ime, co a jak se mimoslovné, slovy
nebo &iny da sdélit. Tady ziskdvame zékladni komunikaéni dovednosti, mezi které
patfi:

» naslouchat » vést dialog
» zvladat konflikty » umét se dohodnout

Jirka Smolaf se na chatu dockal jenom jedné reakce. Jemu neznama Happy (trapna
prezdivka) mu sdélila, Ze se ma fajn a Ze Skola je v pohodé. KdyzZ se ji snaZil sverit

se svymi trably, dostal leda tafku: ,No co, to se stane, mé taky ten muj hrdina v jidelné
ignoroval®. Jirka to rad$i skoncil IZi, i kdyZ polovi¢ni, Ze ma néco do Skoly. UCit se mél,
ale nechtélo se mu. Jak tak pfemital, do zad mu vpadl jeho tata.

Ahoj Jirko!
Jak bylo
ve Skole?

=

ozna ale ne. Mas takovej
divnej hlas.

tak mi o tom
néco Fekni.
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Co mysli§, Ze by mél Jirka tatovi fict? Byt na Jirkové misté, co bys tatovi
e/ fekl/aty?

Je dobre, kdyz ma ¢lovék nékoho, kdo mu chce naslouchat. Zmirfiuje to jeho pocit
samoty. Naslouchani ale neni totéz co poslouchani. Je aktivnéjsi, osobnégjsi, hlubsi.

Kdo nasloucha, méa zajem o druhého a chce mu porozumét. Proto pozorné vnima jeho
¢i jeji fe¢ a mimoslovni projevy, tfeba i mimiku a gesta. Vlastné se na druhého ¢lovéka
Jadi“.

K naslouchani také patfi, ze druhé lidi nesoudime a nedavame jim ,dobré rady*. Lidi,
ktefi ovladaji umeéni naslouchat, poznate podle toho, Ze se jim snadno svéfite se svymi
problémy.

Naslouchani néco dava i naslouchajicim. Recky filozof Hérakleitos z Efesu
O fekl: Ti, kdo neuméji naslouchat, neuméji ani mluvit. Souhlasi$ s tim? Zkus si
vzpomenout na jednoho ¢lovéka ze svého okoli, ktery umi naslouchat i mluvit.

Ze starého Recka pochazi i slovo dialog. V esting bychom ho prelozili jako rozho-
vor. | kdyz tim se trochu ztraci pavodni vyznam, ktery znamena odkryvani pravdy
pomoci slova. Mozna ale ne uplné. Kdyz si povidame, dozvidame se vic o tom druhém
i 0 sobé. Dobry dialog ma dvé podminky: oba mluvi pravdu a oba si navzajem naslou-
chaji.

V dialogu je dllezity vzajemny respekt. Jde o to, aby se zadny z komunikacnich
partnert nad druhého nepovysSoval, ani kdyz je jeden mladsi, mensi, chudsi... Dialog
je rovnocenna — partnerska véc.

Respekt znamena brat na druhého ohled a mit k nému udctu. Kdy naposledy
jste slySeli slovo respekt nebo respektovat a v jakém vyznamu?

Aby se dialog vydaril, je dobré se fidit nasledujicimi zasadami:
» vyclenit si alespor pulhodinu ¢asu v prostredi, kde hovor nebude rusen

» kazdy ma pravo na svUj nazor a na ¢as, aby ho
vyjadril

» jeden druhého neprerusuje a neskace mu do feci,
muze se ale zeptat, kdyZz nerozumi

» pfi hovoru se soustfedime vic na to, kdo co citi
a potrebuje, nez na to, jaky je

» smyslem neni druhého presvédcit, ale porozumét mu, potkat se s nim
Lidé samozfejmé nemuseji ani nemohou porad vést dialogy a probirat vazné véci. Svuj

vyznam v komunikaci ma i oby¢€ejny pozdrav, kratky ,pokec” nebo rychla vyména
nazord.

V novinach se ¢asto piSe, Ze politické strany vedly dialog — zpravidla prostfednictvim
svych mluv€ich. VétSinou se ale jedna o vyménu nézorl nebo vyjednavani. Politické
strany si pfili§ nenaslouchaji a hlavné — soutézi spolu. Pfi dialogu ale nema jedna
strana prohrat a druha vyhrat.

pmezinamanaférovku*

Ve tfidé se rozdélte na dvé skupiny podle libovolného kli¢e, kterym muze byt

bud problém (napfiklad kdo chce a kdo nechce jet na vylet), nebo néjaka od-
liSnost (napfiklad néktefi radi sportuji a druzi ne). Kazda skupina ma 15 minut na to,
aby si ujasnila, co chce Fict druhé skuping, a zvolila divku &i chlapce, ktefi ji budou
zastupovat. Mluvéi pak spolu pred ostatnimi chvili vedou zkusmy dialog. Ostatni je
pozoruji a vSimaji si, co ve zpUsobu jejich komunikace dialog podporuje, &i naopak
brzdi.

{irka Smolar si po rozhovoru s tatou oddechl. Asi to nebude nejhorsi den jeho Zivota.
Rekl toho na sebe nakonec docela dost. Taky se od néj néco dozvédél, treba Ze biologii
mél on sam docela rad. Jen o Markété Jirka micel. Ale i tak se uklidnil natolik, Ze si za-
Cal uklizet ve vécech. KdyZ se do toho zabral, ucitil v zadech dalsi bytost. PreSlapovala
jako jeho mama...

Jirka: Cau, mami. Sorry, musim se udit.

Méma: Jasné. Jenom...

Jirka: Co jenom?

Méma: No, jenom, Ze jsi nevynesl ko$, jak jsme se rano domluvili.

Jirka: Aha.

Mama: Jirko, v klidu, jo? A mazZes se na mé, prosim, podivat?

Jirka: Aha. Tak jo. Divam se.

Méma: Néjak drze.

Jirka: Normalné.

Mama: Co ten ko$?

Jirka: ...

Byt na Jirkové misté, co bys mamé rekl/a ty? Jak by se podle tebe situace
* /' nejspis vyvijela dal?

Mama trvala na dohodé, kterou s Jirkou udélali rano. Jirka to vzal ale jako pfilezitost
ke konfliktu...

Dohoda je dulezity nastroj, jak lidé udrzuji svoje vztahy. VétSinou ji uzaviraji na zaver
komunikace. V8imnéte si, kdyz se dva lidé louci, feknou si, kdy se pfisté uvidi nebo
uslysi. Kromé takovych malych dohod jsou i dohody velké a zasadni, tfeba ty mezi
staty. Kdo dohodu porusuje, musi pocitat s tim, Ze za to ponese odpovédnost.

Konflikt vznika, kdyZ dohody nebylo dosazeno ¢&i byla poru$ena. Konflikt prfedstavuje
srazku, stret, rozpor nebo neshodu. Pfi konfliktu se lidé mizou nastvat, rozéilit, roz-
bésnit, ale nemuseji si ublizovat.
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Hadka nemusi prerust ve rvacku, ale i to se stava. Konfliktim se nikdy upiné nevy-
hneme. | kdyz je nepfijemny, €asto je konflikt i k uzitku. Napriklad kdyz se pfi ném
zviditelni problém, ktery je nutné (pokud mozno spole€nymi silami) vyresit.

KdyZ mama odesla z Jirkova pokoje, Sla za tatou. Méli spolu kratky dialog o Jirkovi.

Mama (M.): Byla jsem za Jirkou a...

Tata (T.): Kvuli kosi, co?

M.: Taky. Stve mé, Ze mu to musim pfipominat.

T.: Ja bych fekl, Ze s tim nic nenadélame. Kdyby $lo jen o ten kos...
M.: Jak to myslis?

T.: No, to je normalni, kdyZ taky néco nesplini.

M.: Ty ho snad h&jis?

T.: Asi jo, ale taky chci fict, Ze je prosté v tom véku...

M.: Jako Ze puberta ho omlouva?

T.: Néjak tak, i kdyz...

M.: Asi to vidim trochu jinak. Podle mé jsme na ného malo ddsledny. Ty urcité.
T.: Nemohli bychom zménit téma?

M.: Ja bych se jesté chtéla bavit o Jirkovi. ZaleZi mi na ném.

T.: Tak jo. Ja prosté na Jirku nechci bejt moc tvrdej. KdyZz mi bylo jako jemu, taky jsem
délal riizny véci a byl za né trestanej, ale moc mi to nepomohlo.

M.: A co pomaha? Nékdy jsem z toho uz unavend, zdrchand. Kos, tvrdy rohliky, skola...

T.: Tak ja néjakej Cas dohlidnu na to, aby ten ko$ vynesl. Ale taky bych rad, abychom si
s Jirkou vic povidali.

M.: Mas pravdu, taky mam ten dojem. VSichni to potrebujeme.
Schylovalo se v dialogu Jirkovych rodi¢t ke konfliktu? Kdo se mu vyhybal
* /' akomu zaleZelo na feSeni? Na ¢em se Jirkovi rodi¢e dohodli? Co bys Jirko-
vym rodi¢tm vzkazal/a?

PROC KOMUNIKACE VAZNE

Komunikace se ne vzdy dafi. Nékdy moc ,neSlape” nebo ,,drhne”, anebo se upIné
zasekne. Je spousta drobnosti, kterymi k tomu lidé, tfeba nechténé, pfispivaji.

Zdravé komunikaci brani fada prekazek:
» nedivame se druhému do odi

» stojime pfili§ blizko nebo naopak daleko
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» zvySujeme hlas nebo ho naopak moc tlumime

» skaceme druhému do feci a preruSujeme ho, bez diivodu ménime téma hovoru,
popirame, co druhy fika

» pouzivame posmésky jako To je nesmysl nebo Na to jsi prisel/pfisla sam/sama?
» chytame druhého za slovo
» radime bez zadosti o radu
Hlavni prfekazkou komunikace je ovSem manipulace.
Manipulace je v podstaté ovladani druhého, hlavné pomoci komunikace,

ktera je ale pokfivena. Kdo manipuluje, nesdéluje pfimo a jasné, o co mu jde.
Pouziva rizné klicky a vytacky, pomlouva, nékdy i Ize, jen aby dosahl svého.

2 Co v komunikaci nejvic vadi tob&? Jaké dalsi prfekazky bys pfidal/a? Jakych
. sis v8iml/a u rodi¢l, kamaradl a kamaradek, u sebe?

Jirka chvili pfemital, jak vyrobit stroj na likvidaci domacich odpadkd, pak si cetl v biolo-
gii a taky hral pocitacové hry. Vyrusila ho ale sms zprava. Psal mu spoluZak Adam.

Cau, Jirko. »| No, to nechci, || Nekdy taky »| Vo co de? >
Nechces zejtra rad chodim pozde :)
prijit do skoly akorat. Prijd, mam
ariv? neco extra.
Neco do usi, » | Tak si ho »| Mohl bys rano! || Co to meles? |
novej flak vod poslechnu ve Driv nez ostat-
Wild Billa. skole. ni. A mezitim
bych si pujcil
jeden sesit.

Nejde mi > | Dik za info,
matika. Ty asi Ado, malem
ten ukol mit bych zapo-
budes. mnel. A rad si
pospim.

Co se snazil Adam od Jirky ziskat? Jak Adam s Jirkou manipuloval? A jak se
0 mu Jirka ubranil?
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Déti nékdy manipuluji svymi rodi¢i: Mami, néjak mé boli nohy. Nemohla by na ten
nakup ségra?

A rodi¢e svymi détmi: Bud' rozumna, je jasné, Ze ten kluk neni pro tebe...

Manipulaci odolate, pokud si ji v€as vSimnete. A pokud manipulatorovi ¢i manipula-
torce nedate prostor, tfeba takhle:

Matka: Bud' rozumna, je jasné, Ze ten kluk neni pro tebe.
Dcera: Jsem zamilovana a moc mi to nemysli, mami.
Matka: Ale vis, Ze to mezi vama nemdize klapat.

Dcera. To se uvidi.

Matka: Jen abys pak nelitovala.

Dcera: Mozna budu, ale stoji to za to.

Malokdo se vyhne tomu, aby nékdy nemanipuloval. Pokud je to ob&as a v mali¢kos-
tech, mazete se tomu zasmat. Kdyz vSak nékdo manipuluje ¢asto a v dilezitych vé-
cech (tfeba kdyz kazdy tyden vyhrozuje, Ze odejde z domova), méli by ho na to ostatni
upozornit.

piatétamdostanu“
Rozdélte se do dvojic. Jeden z dvojice vymysli misto, kam chce druhého
¢lovéka dostat, napriklad nékam posadit. Potom ho/ji zkousi zmanipulovat,
aby dosahl svého cile. Manipulator/ka nesmi druhému ¢lovéku primo fict, o co
mu/ji jde. Pak si role obrati. Nasledné diskutujte o tom, jak kdo manipuloval a jak
se pfi tom on/a i obét manipulace citili.

Manipulace zdravou komunikaci brzdi a znehodnocuje. Kdo ji pouziva, ,fauluje“ a mél
by (stejné jako ve fotbale) dostat napomenuti, Zlutou nebo i ¢ervenou kartu. Pozdéji se
muze vratit do hry.

Jsou ale skutky, které do komunikace za zadnych okolnosti nepatfi. Je to zejména na-

kde se lidé maji citit dobre a bezpecné.

NASILi V RODINE

Vyzkumy ve svéteé fikaji, ze obéti domaciho nasili je kazda Ctvrta az treti Zena. Zna-
mena to, Zze muzi nejsou domacimu nasili vystaveni? Kdovi, jestli se jen nestydi o ném
mluvit.

Mezi ohrozené skupiny patfi i déti. Domaci nasili vici détem zahrnuje nepfimérené
biti, zamérné ublizovani, soustavné ponizovani, nuceni k sexu atd. Déti jsou pozname-
nany i tim, kdyz jsou u nasili pfitomny.
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Domaci nasili

Doméci nasili je opakované a pred verejnosti skryté nasili mezi blizkymi
osobami. Nejde o hadky mezi partnery, ale o uto€né chovani silngjsiho, které

se stupnuje a ohrozuje zdravi nebo i Zivot slabsiho. Pozna se podle toho, kdyz

jeden druhého ponizuje, nadava mu, zastrasuje ho, sleduje, fyzicky napada, nuti

k sexu... A to vSe ,ve jménu lasky“. Proto je tak t&zké pro obét i pro agresivni osobu

z bludného kruhu domaciho nasili vystoupit. Domaci nasili, které je hrubou formou

manipulace a v mnoha smérech se podoba Sikané, je po pravu povazovano za

trestny ¢in.

Podle tdajti z roku 2003 v Ceské republice zaZije nékterou z forem doméciho
nasili (t€lesné ¢i dusevni) béhem svého Zivota 38 % zen. Ve svété jsou obéti
doméaciho nasili 1-2 % déti a 4-6 % lidi nad 65 let.

pkdezjistimevic*
Rozdélte se ve tfidé na dvojice nebo mensi skupiny. Kazda skupinka zjis-
ti na internetu informace o jedné organizaci, ktera se zabyva bojem proti
domacimu nasili a pomoci obétem. Napfiklad www.koordona.cz, www.bkb.cz,
WWW.rosa-0s.cz, Www.acorus.cz, www.zivot90.cz, www.tretivek.cz atd. Vysledek
predstavte ostatnim ve tridé.

Nésledky domaciho nasili jsou pro déti tézké: smutek, vztek, pocity viny, uzkost, ne-
spavost, no¢ni mury, izolace, dusevni i télesné potize. A také riziko, ze jako dospely Ci
dospéla ve své rodiné zpusobi nebo zazije nasili znova.

Doméci nasili se tyka i starych lidi. ,,Stafi mize byt obtizné, nesmi v8ak byt utrpenim® -
tak zni slogan jedné kampané proti nésili na seniorech.



KOMUNIKACE V RODINE

KAPITOLA 5

Domaéci nasili je uz davno véci verejnou. Zasadily se o to hlavné neziskové organizace,
které poskytuji pomoc obétem a snazi se o nasili tohoto druhu informovat verejnost.

Co muze ¢lovek, ktery zaziva domaci nasili nebo o ném vi, udélat?

» najit pro napadené bezpecné misto v byté nebo mimo néj

» informovat dalsi ¢leny rodiny Ci pratele

» v pfipadé zranéni vyhledat Iékafskou pomoc a zranéni zdokumentovat

» zavolat na linku 112 (tisflova linka) ¢i 158 (policie); osoba pachajici domaci nasili
muze byt na 10 dni vykazana z bydlisté

» kontaktovat nékterou neziskovou organizaci a poradit se o dalsim postupu

A co délat, aby se domaci nasili viibec nedélo? UcCit se reSit konflikty. A také mit
na pameéti, Zze nasili je hranice, ktera se neda prekracovat bez nasledku.

Pri vecefi si Jirka fikal, Ze jeho rodi¢e asi nakonec docela ujdou. Byli na néj taky néjak
hodnéjsi. Usmivali se na néj, ale tak moc, Ze mu to pfislo podezrelé. Radsi to nezkou-
mal a rychle se vytratil do svého pokoje. Tam chvili litoval, Ze si zitra po ranu nepo-
slechne Wild Billa, ale toho si pfece muZe najit i na netu... KdyZ usinal, napadlo ho,
Ze mozna zitra prestane byt Smolafem a az bude chatovat, da si jinou prezdivku.

Napi$ kratky pribéh o tom, co by se stalo, kdyby Jirka Smolar zjistil, Ze Hap-
. py je ,jeho* Markéta, nebo kdyby Markéta, zvana Happy, pfisla na to, ze si
chatuje s klukem, na kterého mysli. Jak by vypadalo jejich setkani?

SHRNUTI

Rodina je zékladni Skolou komunikace. Ve vztazich s rodi¢i a sourozenci se uc¢ime,
jak komunikovat. Komunikace znamena sdélovani informaci mezi lidmi. Umét komu-
nikovat je zakladni podminkou pro to, abychom dokazali zit nejen mezi lidmi, ale také
S nimi.

Dafi se to l1épe, pokud mame sami jasno v tom, co chceme fict, vyjadfujeme se ote-
viené, naslouchame druhym a respektujeme jejich odlisny nazor. Do zdravé komuni-
kace nepatfi povySovani, manipulace a nasili.

ZAVERECNE OTAZKY

1. Jaké tfi urovné ma lidska komunikace? Najdi pfiklad, kdy dochazi k jejich
vzajemnému prolinani.

2. Jaky vyznam obvykle pfikladaji lidé nasledujicim projevim chovani druhého ¢lovéka
bé&hem komunikace?
- pfimy pohled do o¢i béhem poslouchani
- neustalé neklidné pohyby rukama b&éhem hovoru
- tichy, nevyrazny hlas
- zkFizené ruce pred télem

3. Ktery z nésleduijicich vyrokul je pfimou komunikaci a ktery manipulaci?
a) S tebou se neda mluvit!
b) Fakt ti nékdy nerozumim. Vi§, &im to je?
c) Mluvi$ divné, mél bys vic pfemyslet, nez néco rfeknes.

3. Jak bys vyfresil/a tento konflikt?
Syn: Nechci s vami nékam k mofi.
Matka: Ach jo, S8koda, Ze jsme to nevédéli dfiv.
Dcera: Mné by to more nevadilo, vlastné bych docela rada jela...
Otec: Ale my uz ten zéajezd koupili!

4. Jaky je rozdil mezi znakovym jazykem, znakovanou €estinou a béznou mluvenou
¢estinou?

5. Je podle tebe domaci nasili selhanim komunikace mezi lidmi, nebo osobnim
selhanim ¢lovéka, ktery se nasili dopousti?






