5 . KRALOVEHRADECKY
Evropska unie

B Evropsky socialni fond

*

KRA)
Operacni program Zaméstnanost

AKCNI PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB
MESTA TRUTNOVA

2019

PROVADECI DOKUMENT KE STREDNEDOBEMU PLANU ROZVOJE
SOCIALNICH SLUZEB MESTA TRUTNOVA
2018 - 2020

Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje
reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0002819
http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz



http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz/

OBSAH

UVOANT SIOVO ...t e e e e e e et e e e e e e e et e e e e e e e et e eee e et e e et e e et e eeeeeeeanes 1

1. Tvorba akéniho planu v navaznosti na Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
MEsta TrutNova 2018 - 2020........c.uuiiiiiiii e e e e e et e e e et e e e eat e e e e et aeeaees 2

2. Priority Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2018 - 2020

dle pracovnich skupin (prehled)................ooooii 3
3. Priority feSené v Akénim planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2019......... 4
4. Realizace planovanych opatieni (aktivit)..................cccccooiiiiii 5
4.1.  Zachovani stavajiCiCh SIUZED ...........iiiiii e 5
4.2.  Podpora samostatného bydleni. .........coouveiiiiii i 7
4.3. Odborné socialni POradenStVi...........ceiiiiiiiiices e 8
N N O7=1 ¢ 14 00 e [UE=T=AV o oo Jo [ = 1Y 9
4.5. ,Transformace® Mostu K ZIVOtU O.P.S....ccooooiiiiiiiiiiei e 10
VB TN © Lo To= g 1< €= I oo =T [ = TSP 11
4.7. IS T T r- 1 T o)V 1= o SRR 12
VN ST VA Y= To o T=Yod o = W T a1 0] 4 g Lo Y= 1o o <) (O 13
4.9.  Spoluprace se zdravotniKy ..........oouuiiiiiiiiii e 14
4.10. Udrzitelnost kKomunitniho PIANOVANT .........cooiiiiiiie e 15

5. PHIHONY ..o 16



ABECEDNI SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CDz
CIOZP Trutnov

CCE

CCK

DAR

IPOP Z
KPSS

MéU Trutnov
KHK

KU KHK
LDN

MPSV

MZ

0.p.s.

OCH Trutnov
Odbor SVSzZ
OPZz

osv

ozP
PPP a SPC KHK

PS KPSS

RD

RIAPS Trutnov
RM

RS KPSS

SE

Sit’ SS KHK

SONS Trutnov

SVP
ZSS
Z.S.
z. ..

Centrum dusevniho zdravi

Centrum pro integraci osob se zdravotnim postizenim
Kralovéhradeckého kraje, 0.p.s. — okresni pracovisté Trutnov
Ceskobratrska cirkev evangelicka

Cesky &erveny kfiz

Domov a rodina

Individualni projekt Operacniho programu Zaméstnanost
Komunitni planovani socialnich sluzeb

Méstsky ufad Trutnov

Kralovéhradecky kraj

Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje

Lécebna dlouhodobé nemocnych

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo zdravotnictvi

Obecné prospésna spole¢nost

Oblastni charita Trutnov

Odbor socialnich véci, $kolstvi a zdravotnictvi M&U Trutnov
Operaéni program Zameéstnanost

Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim pro zivotni navyky a
zpusob zivota vedouci ke konfliktu se spole€nosti - ,0soby
ohrozené socialnim vylou¢enim* (pracovni skupina)

Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim
(pracovni skupina)

Pedagogicko-psychologicka poradna a Specialné pedagogické
centrum Kralovéhradeckého kraje

Pracovni skupina procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Rodiny s détmi (pracovni skupina)

Regionalni institut ambulantnich psychosocialnich sluzeb Trutnov
Rada mésta Trutnova

Ridici skupina procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Seniofi (pracovni skupina)

Sit vefejné podporovanych sociélnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

Trutnov CR z. s. — pracoviété Trutnov

Stredisko vychovné péce

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
Zapsany spolek

Zapsany ustav



Uvodni slovo

V ramci procesu komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb v Trutnové byl ve spolupraci se
¢leny pracovnich skupin a ¢leny Ridici skupiny komunitniho planovani socialnich sluzeb zpracovan
AkéEni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova na rok 2019.

Akéni plan je jednoduchym nastrojem pro fizeni, realizaci a kontrolu pInéni cili a opatfeni
schvalenych ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2018 — 2020.
V akénim planu jsou stanoveny konkrétni opatfeni a souvisejici aktivity, resp. kroky, které povedou
k postupnému naplfiovani, reflektovani a pfipadnému aktualizovani stfednédobého planu. Akéni
plan rovnéz stanovuje terminy, odpovédnosti a podminky pro spinéni uvedenych kroku.

Dovolujeme si Vam tedy pfedlozit Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova na rok 2019.

Mgr. Adéla Cupakova, DiS.
koordinator planovani socialnich sluzeb
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1. Tvorba akéniho planu v navaznosti na Strednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb mésta Trutnova 2018 — 2020

Navaznost na projekt

Nazev projektu:

Registracni Cislo:

Uzemi:

Obdobi realizace projektu:

Aktéfi procesu KPSS

RS KPSS:

PS KPSS:

Koordinator KPSS:

Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci

Kralovéhradeckého kraje
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0002819
Mésto Trutnov

01.12.2016 - 31.05.2019

Mgr. Tomas Eichler

Mgr. Tomas Hendrych

Mgr. Dusan Rejl

Bc. Margita Hosmanova

Mgr. Dagmar Tméjova

Irena Vondrackova

Mgr. Lucie Chaloupkova, DiS.
Mgr. Adéla Cupakova, DiS.

Rodiny s détmi (RD)
Seniofi (SE)

Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim (OZP)
Osoby ohrozené socialnim vylou€enim pro Zivotni navyky a zplsob

Zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti (OSV)

Mgr. Adéla Cupakova, DiS.
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2. Priority Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta

Trutnova 2018 — 2020 dle pracovnich skupin (prehled)

Rodiny s détmi — prehled priorit

Priorita RD 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita RD 2 Bezplatné poradenstvi

Priorita RD 3 Socialni bydleni

Priorita RD 4 VSeobecna informovanost

Priorita RD 5 Zdravotnictvi a psychologicka péce

Seniofi — prehled priorit

Priorita SE 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita SE 2 Bezplatné poradenstvi

Priorita SE 3 Socialni bydleni

Priorita SE 4 VSeobecna informovanost

Priorita SE 5 Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita SE 6 Socialné aktiviza€ni ¢innosti

Priorita SE 7 Bezbariérovost

Osoby se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim — pirehled priorit

Priorita OZP 1

Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita OZP 2

Bezplatné poradenstvi

Priorita OZP 3

Socialni bydleni

Priorita OZP 4

VsSeobecna informovanost

Priorita OZP 5

Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita OZP 6

Socialné aktivizacni ¢innosti

Priorita OZP 7

Bezbariérovost

Osoby ohrozené socialnim vylou€enim pro Zivotni navyky a zplisob zivota — prehled priorit

Priorita OSV 1

Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita OSV 2

Bezplatné poradenstvi

Priorita OSV 3

Socialni bydleni

Priorita OSV 4

VSeobecna informovanost

Priorita OSV 5

Zdravotnictvi a psychologicka péce

Udrzitelnost procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Priorita KPSS 1

Udrzitelnost procesu KPSS

Stranka 3 (celkem 16)




RODINY
S DETMI
(RD)

PRIORITA 1

Podpora sité v

socialnich a
navaznych sluzeb

PRIORITA 2
Bezplatné
poradenstvi

PRIORITA 3
Socialni v
bydleni

PRIORITA 4
Vseobecna v
informovanost

PRIORITA 5
Zdravotnictvi a v
psychologicka

péce

PRIORITA 6
Socialné X

aktivizacni
¢innosti

PRIORITA 7 X
Bezbariérovost

PRIORITA KPSS
Udrzitelnost v
procesu KPSS

Vysvétlivky:
v - priorita nebo jeji ¢ast je feena v Akénim planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2019
X - priorita se netyka uvedené skupiny
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4. Realizace planovanych opatreni (aktivit)

Pro rok 2019 byla naplanovana realizace 10 opatreni (aktivit), ktera byla v ramci akéniho planu
konkretizovana. Vsechny kroky v ramci jednotlivych opatieni byly v roce 2019 spinény.

Oproti puvodnimu planu byly navic realizovany nékteré aktivity v oblasti bezbariérovosti.
Mésto Trutnov pristoupilo ke spolupraci vramci projektu Eurokli¢ a vznikla pracovni
skupina Rady mésta Trutnova s nazvem Trutnov bez pirekazek, jejimz cilem je snizovani
bariérovosti mésta nejen vzhledem k potfebam seniort a lidi se zdravotnim postizenim, ale i
s ohledem na potieby rodin s détmi.
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4.1. Zachovani stavajicich sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

_— RD 1.1
Opatieni: SE 11
Zachovani stavajicich sluzeb v zavislosti na vysledcich pribézného monitoringu a OZPll 1
vyhodnoceni dolozené potiebnosti oSV 1'1

Popis a zdUvodnéni

Aktualné nabizené (poskytované) socialni sluzby a sluzby navazné je tfeba zachovat
minimalné ve stavajicim rozsahu. Cilem je udrzet vSechny dobfe funguijici, kvalitni,
efektivni, klienty vyzkousené poskytovatele socialnich sluzeb a sluzeb (Cinnosti), které
je vhodné doplriuji. Stabilita t&échto organizaci (subjektd) je pfimo zavisla nejen na
zajmu klientu, ale také na zajmu a podpofe ze strany mésta, a to bez ohledu na jejich
zfizovatele (zakladatele).

Klicové planované
aktivity

> pro rodiny s détmi udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- azylové bydleni pro matky &i otce s détmi (Most k Zivotu o.p.s. a jeho
nastupnicka organizace)

- manzelska a rodinna poradna (RIAPS Trutnov)

- nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (Shelter - RIAPS Trutnov)

- rana péde (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)

- rana péce (Centrum Lira z.u., Liberec)

- socialné-aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (Zvonek pro rodinu - OCH
Trutnov)

- potravinova a hygienicka pomoc (OCH Trutnov)

- centra nahradni rodinné péce (Centrum DAR - Most ke vzdélani - Bridge to
education z.s., Majak - OCH Trutnov, Stopa ¢apa - Salinger z.s.)

- Skolska poradenské zafizeni (PPP a SPC KHK - pracovisté Trutnov)

- vychovné a poradenské zafizeni pro déti a mladez (SVP Varianta - pracovisté
Trutnov)

- Matefské centrum Karolinka, Rodinné centrum Trutinek

> pro seniory udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):
- domov pro seniory (Domov pro seniory Trutnov)
- pecCovatelska sluzba (PeCovatelska sluzba Trutnov)
- peclovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)
- denni stacionaf (Stacionaf mezi mosty Trutnov)
- domaci oSetfovatelska péce, domaci hospicova péce (OCH Trutnov)
- tisfova péce (Zivot HK 0.p.s.)
- domaci zdravotni a rehabilitaéni sluzby Alice (Oblastni spolek CCK Trutnov)
- nasledna péce, socialni lizka ve zdravotnickém zafizeni (Sanatorium Trutnov,
Ambeat Health Care, a.s.)
- pUjcovna kompenzaénich pomucek (OCH Trutnov)

> pro osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim udrzet sluzby
(poskytovatele sluzeb):
- odborné socialni poradenstvi (CIOZP Trutnov)
- peCovatelska sluzba (PeCovatelska sluzba Trutnov)
- pecovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)
- rana péde (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)
- rana péce (Centrum Lira z.u.,Liberec)
- denni stacionéf (Stacionaf mezi mosty Trutnov)
- socialni rehabilitace pro osoby s duSsevnim onemocnénim (RIAPS Trutnov)
- socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim & kombinovanym postiZzenim
(Barevné domky Hajnice)
- aktivity pro slabozraké a nevidomé (SONS Trutnov)
- domaci oSetfovatelska péce (OCH Trutnov)
> pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim pro Zivotni navyky a zplsob Zivota
udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):
- azylové bydleni pro matky &i otce s détmi (Most k Zivotu o.p.s. a jeho
nastupnicka organizace)
- kontaktni centrum pro uzivatele navykovych latek (RIAPS Trutnov)
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- nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (Shelter - RIAPS Trutnov)

- terénni programy (Aufori 0.p.s.)

- socidlné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (Zvonek pro rodinu - OCH
Trutnov)

- obcanska poradna - odborné socialni poradenstvi (Farni charita DvUr Kralové
nad Labem)

- potravinova a hygienicka pomoc (OCH Trutnov)

> pro vSechny skupiny udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):
- dobrovolnické centrum (OCH Trutnov)
- pujéovna kompenzacnich pom{cek
- kluby, svazy a dalSi spolky

Cilova skupina klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

zajisténi sluzeb v potfebném rozsahu a kvalité

Finanéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofi poskytovatelé socialnich sluzeb, ndvaznych sluzeb

Partnefi mésto Trutnov, KU KHK

Harmonogram v pribéhu celého roku 2019

I?reonlfla’dane dosavadni Urover a mira financovani pfi udrzeni v§ech stavajicich finan¢nich zdroju
finanéni naklady

Mozné zdroje MPSV, rozpocet mésta, platby klientl, KHK, dal$i zdroje poskytovatelt socialnich
financovani sluzeb (dary apod.)

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Uvedena priorita i opatfeni maji pribézny charakter, budou realizovany i v dalSich letech.

>

>
>

vSechny registrované socialni sluzby a ¢innosti, které tyto sluzby doplriuji, jsou zachovany minimalné ve
stavajicim rozsahu,

dosavadni Uroven a mira financovani byla zajisténa,

byl schvalen vznik a projednano financovani dvou novych socialnich sluzeb registrovanych dle ZSS:

- Podpora samostatného bydleni - poskytovatel PFERDA z.s., viz bod 4.2.,
- Odborné socialni poradenstvi pro klienty domaci hospicové a paliativni pé€e - poskytovatel Oblastni
charita Trutnov, podrobné viz bod 4.3.

byl dokon€en proces vzniku ob&anské poradny — podrobné viz bod 4.6.,

bylo projednano rozsifeni formy poskytovani socialni sluzby u Nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez
Shelter — poskytovatel RIAPS Trutnov, zamér nebyl podpofen Krajskym Uufadem KHK,

byla projednana zadost LéCebnych lazni Bohdanec, a. s. (Centrum spokojeného stafi Alzheimer Care,
Svoboda nad Upou) o vyjadfeni podpory k zafazeni socialni sluzby Domov se zvlastnim rezimem do Sité
SS KHK — zadost nebyla podpofena KU KHK,

doslo k projednani a vyjadfeni podpory k posileni personélniho zajisténi stavajicich sluzeb:

ve sluzbach Osobni asistence a PeCovatelska sluzba — poskytovatel Oblastni charita Trutnov, byla ze
strany mésta Trutnova vyjadfena podpora k uvedeni do souladu poctl reainych pracovnich Gvazk( a
pod&t pracovnikl uvedenych v Siti SS KHK, tuto podporu vyjadfil pozdsiji i KU KHK,

podpofeno bylo rovnéz dorovnani realnych pracovnich uUvazk( a Uvazka uvedenych v Siti SS KHK
v pfipadé Socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (Zvonek) — poskytovatel Oblastni charita
Trutnov, tuto podporu vyjadfil i KU KHK,

navy$eni personalnich kapacit u sluzby Rana pé&e (poskytovatel Diakonie CCE — stiedisko Svétlo ve
Vrchlabi), a to od jara 2020 v rozsahu 1,0 uvazku pro celé Uzemi poskytovani sluzby, podporu vyjadfil
i KU KHK.
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4.2. Podpora samostatného bydleni

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

RozSifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé

vyhodnoceni doloZené potiebnosti OZP 1.2

PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI (, TAKOVY NORMALNi ZIVOT*)

Popis a zdlvodnéni

Tato sluzba umoziiuje dospélym osobam s lehkym mentalnim postizenim, pfipadné
duSevnim onemocnénim, které jsou v nepfiznivé socialni situaci, samostatné bydleni
s co nejmensi mirou podpory, resp. pfiblizuje zivot téchto osob Zivotu lidi v majoritni
spoleCnosti. PFfi podpofe samostatného bydleni se nejedna o suplovani
pecovatelskych sluzeb ani osobni asistence, protoze klienti této sluzby nejsou
zasadnim zplsobem zavisli na péci druhé osoby. Podpora samostatného bydleni
rovnéz vhodné navazuje na chranéné bydleni, které ve mésté zajiStuji Barevné
domky Hajnice, pficemz z pohledu nakladovosti je vyrazné levnégjsi.

Stavajicim poskytovatelem této sluzby je organizace PFERDA z.u., ktera ma dobfe
fungujici pracovisté v Rychnové nad Knéznou a v Nachodé. Nejde tedy o zfizeni
noveé sluzby, ale o jeji rozSifeni do Trutnova a okoli.

Tato sluzba bude rovnéz navazovat na praci vefejnych opatrovnikll, protoze jejim
cilem je podporovat klienty pfi feSeni riznych Zivotnich situaci, které jiZ nejsou
pfedmétem vykonu vefejného opatrovnictvi (pracovnici Odboru SVSZ M&U Trutnov
je doposud nad ramec svych povinnosti zajistuiji).

PFERDA z.u. bude rovnéz uzce spolupracovat s dalSimi poskytovateli socialnich
sluzeb, tj. Barevnymi domky Hajnice, se Stacionafem mezi mosty Trutnov a pfipadné
také se Stacionafem RIAPS. V soucasné chvili je pro sluzbu vytipovano vice nez 10
klientd.

Klicové planované
aktivit

» zpracovani pisemného zaméru poskytovatele

> prezentace sluzby vefejnym opatrovnikim, socialnim pracovnikim obce,
stavajicim poskytovatelim sluzeb ve mésté - diskuse o navazani spoluprace

> projednani zaméru v RS KPSS, v RM Trutnova,

> podklady pro aktualizaci Sité SS KHK, v€etné vyjadfeni podpory mésta

» pfiprava na zahajeni poskytovani sluzby

Cilova skupina

lidé se zdravotnim postizenim ¢&i dudevnim onemocnénim, sekundarné vefejni
opatrovnici

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

moznost klienta Zit samostatné (s urcitou mirou podpory) v pfirozeném prostredi

Finanéni a organiza

€ni zajisténi opatreni:

Realizatofi poskytovatel socialni sluzby PFERDA z.u.

Partnefi dal$i poskytovatelé sluzeb, KU KHK, mésto Trutnov, koordinator KPSS
» zpracovani pisemného zaméru - do 31.01.2019
» prezentace sluzby - do 31.01.2019

Harmonogram » projednani v RM Trutnova a vyjadfeni podpory - do 31.03.2019
» zpracovani podkladu pro aktualizaci Sité SS KHK - do 30.04.2019
» pfiprava na zahajeni poskytovani sluzby - do 30.06.2019
» zahdjeni poskytovani sluzby - k 01.07.2019

Predpokladané

finanéni naklady

80.000,- K& z rozpoctu mésta (dle pfedloZzeného zaméru poskytovatele)

MozZné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientl, KHK

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Poskytovani sluzby v Trutnové bylo projednano na v3ech urovnich a provoz byl zahajen v zafi 2019.

> vznik sluzby, jeji financovani a vybér poskytovatele byly projednany organy mésta a kraje,
» poskytovatel si nalezl vhodné prostory pro poskytovani sluzby a zfidil své detaSované pracovisté

v Trutnoveé,
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Y V V

vedouci sluzby byla zapojena do &innosti PS KPSS, kde sluzbu prezentovala,

nabidka sluzby byla prezentovana v Radniénich listech a na webovych strankach mésta,

opakované probihala jednani s vefejnymi opatrovniky M&U Trutnov o spolupréci sluzby s opatrovanci
mésta a u 3 opatrovancu byla domluvena intenzivni spoluprace.
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4.3. Odborné socialni poradenstvi

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

RozsSifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé
vyhodnoceni dolozené potrebnosti

SE 1.2

ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVi PRO KLIENTY

0ozZP 1.2
HOSPICOVE A PALIATIVNI PECE

Popis a zdlvodnéni

OCH Trutnov dlouhodobé poskytuje ob¢andm Trutnova a okolnich obci hospicovou
a paliativni péci, ktera zajiStuje péci o nevylécitelné nemocné ¢i pacienty v
terminalnim stadiu nemoci. Pacientovi je umoznéno dustojné proziti poslednich
okamziku zivota v kruhu svych nejblizSich. Tato €innost je hrazena ze zdravotniho
pojisténi.

Nezbytnou soucasti péCe o nevylécitelné nemocné, podpory pecujicich osob a
pozustalych je rovnéz odborné socialni poradenstvi dle pfisluSnych ustanoveni ZSS,
které jiz nelze hradit ze zdravotniho pojisténi.

OCH zatim sluzbu odborného socialniho poradenstvi nema registrovanou. Ke
komplexnimu pokryti potfeb nevylécditelné nemocného, pecujicich osob a pfipadné i
pozlstalych, je vS§ak odborné socialni poradenstvi nezbytné.

KliCové planované
aktivity

> zpracovani pisemného zaméru
» projednani zaméru v RS KPSS, v RM Trutnova
» podklady pro aktualizaci Sité SS KHK, v€etné vyjadfeni podpory mésta

Cilové skupina

nevylécitelné nemocni, jejich rodinni pfislusnici, pozustali

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

zajisténi bezplatného poradenstvi pro nevylécitelné nemocné, rodinné pfislusniky,
pozUstalé

Finanéni a organizaéni zajisténi opatieni:

Realizatofi poskytovatel socialni sluzby OCH Trutnov
Partnefi KU KHK, mésto Trutnov, koordinator KPSS
» zpracovani pisemného zaméru - do 28.02.2019
Harmonogram » projednani zaméru v Iv?$ KPSS, v RM Trutnova - do 31.03.2019 .
» podklady pro aktualizaci sité socialnich sluZzeb KU KHK, véetné vyjadfeni podpory
meésta - do 30.04.2019
Pfedpokladané

finanéni naklady

bude upfesnéno v zaméru

MozZné zdroje
financovani

dotace KHK

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Vznik sluzby byl projednan na v8ech urovnich a provoz byl zahajen od 01.03. 2019.

YV VY

vznik a financovani sluzby byly projednany orgdny mésta a kraje,

poskytovateli byla vyjadfena podpora mésta pro aktualizaci Sité SS KHK,

od zahajeni ¢innosti poradnu vyuZzilo celkem 64 klientd,

celkovy €as vénovany kontaktu s klientem byl 48,25 hodin (14x telefonické konzultace, 9x osobni kontakt

v kontaktnim misté poradny, 1x e-mailova komunikace a 40x navstéva v domacnosti klienta).
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4.4. Centrum

dusevniho zdravi

Priorita 1. Podpora
Priorita 5: Zdravotn

sité socialnich a navaznych sluzeb
ictvi a psychologicka péce

Opatieni:

Rozsifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé | RD 1.2

vyhodnoceni doloZené potiebnosti SE 1.2
CENTRUM DUSEVNIHO ZDRAVi (CDZ) %C ig =

zahdjeni zakladniho provozu

Popis a zdlvodnéni

CDZ RIAPS Trutnov bude fesit v souladu se Strategii reformy psychiatrické péce
problematiku zavazné dusevné nemocnych v regionu Trutnov. Realizace projektu
znamena:

» vyS8i miru poskytovani sluzeb v pfirozeném prostiedi nemocnych,

» vétsi podporu terénnich sluzeb (zvySeni kapacity socialni rehabilitace, novou
sluzbu v podobé psychiatrické rehabilitace a mobilnich tymd, tj. tim i véasnou
intervenci v prostfedi pacientu),

» narUst kapacity, Casové dotace a rozSifeni spektra ambulantnich sluzeb (krizové
sluzby, rozSifeni kapacity socialni rehabilitace, vznik specializované ambulance,
vznik denniho stacionafe s psychoterapeutickym programem).

Realizace dovoli potfebnou, koordinovanou a efektivni spolupraci mezi zdravotnimi,
socialnimi a dalSimi sluzbami ve prospéch duSevné nemocnych. Predpokladany
pocet klientd CDZ je cca 200 osob.

Vroce 2018 byl vybran dodavatel stavby, byla zapocata stavba, prabézné je
posilovano personalni zajisténi.

Klicové planované
aktivity

zahajeni zakladniho provozu

Cilova skupina

osoby se zavaznym duSevnim onemocnénim, osoby ohrozené rozvojem zavazného
dusevniho onemocnéni, osoby v krizi s akutnimi psychickymi obtizemi, sekundarné
rodinni pfislusnici, osoby blizké osobam s duSevnimi poruchami, v ramci
destigmatizacnich aktivit verejnost

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» zdravotni a socialni stabilizace duSevné nemocnych

» prevence Ci feSeni jejich socialniho vyloueni

» zvySeni socialni integrace lidi s duSevnim onemocnénim a zvySeni kvality jejich
Zivota

> postupna zména postoje spole€nosti k duSevné nemocnym

Finanéni a organiza

€ni zajisténi opatreni:

Realizatofi poskytovatel sluzby RIAPS Trutnov
Partnefi KU KHK, MZ, MPSV, mésto Trutnov
zajistuje RIAPS:
H » postupné zajisténi personalu, absolvovani specializaniho vzdélavani
armonogram S L
» zahajeni terénni prace psychiatrickych sester
» predpokladany termin plného provozu v roce 2021
Predpokladané

finan¢ni naklady

bude upfesnéno na zakladé podkladu RIAPS Trutnov

Mozné zdroje
financovani

MPSV, MZ, KHK

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.

» o0d 01.07.2019 byl

zahajen zakladni provoz Centra duSevniho zdravi v Trutnové, v€etné zahajeni prace

terénnich psychiatrickych sester,

» zahajeni plného p

rovozu se pfedpoklada v roce 2021,

> pracovnici Odboru SVSZ se opakované zdastnili seminafd k reformé psychiatrické péce a jednani
s pracovniky CDZ.
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4.5. , Transfo

rmace‘“ Mostu k zivotu o.p.s.

Priorita 1: Podpora

sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatreni:
»Transformace“ Mo

RD 1.4

stu k zivotu o.p.s. Oosv 14

Popis a zdlvodnéni

Z davodu zajisténi stability (udrzitelnosti) stavajicich sluzeb a pfipadného dal$iho
rozvoje spolecnosti je tfeba realizovat zdmér ,transformace” Mostu k Zivotu o.p.s. na
pfispévkovou organizaci mésta, ktera v plném rozsahu pfevezme €innosti azylového
domu a dale bude pfipravena na pfipadny dalSi rozvoj poskytovani socialnich €i
navaznych sluzeb (napf. socialniho $atniku).

KliCové planované
aktivity

viz material Zamér ,transformace” obecné prospésné spole¢nosti Most k Zivotu 0.p.s
na formu pfispévkové organizace meésta, ktery byl schvalen usnesenim ZM_2018-
106/3 ze dne 25.06.2018

Cilova skupina

Most k zZivotu o.p.s., personal organizace

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

zajisténi stability organizace, sou€asné vytvofeni podminek pro vznik pfipadnych
dalSich sluzeb

Finanéni a organiza

€ni zajisténi opatieni:

Realizatofi Most k zivotu 0.p.s., mésto Trutnov

Partnefi Z klub s.r.o. (metodicka pomoc pfi zpracovani zaméru ,transformace*), KU KHK

Harmonogram terminy jednotlivych krok( viz material Zamér ,transformace” obecné prospéné
spole€nosti Most k Zivotu 0.p.s. na formu pfispévkové organizace mésta

Predpokladané

finan¢ni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, KHK, IP OP Z

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Proces transformace Mostu k zivotu o.p.s. na formu pfispévkové organizace mésta byl dokoncen.
Spole¢nost Most k Zivotu o.p.s. je v roce 2020 v likvidaci s tim, Ze jeji ¢innost a smluvni vztahy prevzala

nastupnicka organiza

ce Most k Zivotu Trutnov.

Stranka 12 (celkem 16)




4.6. Obcanska poradna

Priorita 2: Bezplatné poradenstvi

Opatieni:

RozSifovani (navysSovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé
vyhodnoceni dolozené potrebnosti

Zajisténi dostupnosti bezplatného dluhového a obéansko-pravniho poradenstvi

RD 1.2, SE 1.2
0ZP 1.2,0S8V 1.2

RD 2.1, SE 2.1

VZNIK OBCANSKE PORADNY
(dokonéeni procesu)

0OzZP 2.1,08V 2.1

Popis a zdivodnéni | Obc¢anska poradna fesi dvé oblasti probléma:

» dluhové poradenstvi,

zabezpeceni apod.).

vybran poskytovatel socialni sluzby, tji. Farni

» socialné-pravni poradenstvi (napf. otazky dédictvi, najemnich smluv, socialniho

Vznik ob&anské poradny v Trutnové schvadlila RM jiz v roce 2018, kdy byl rovnéz
charita DvUr
Predpokladany termin zahajeni provozu obanské poradny je 01.07.2019.

Kralové n. L.

Klicové planované

aktivity » zajiSténi prostor

> podklady pro aktualizaci Sité SS KHK, v€etné vyjadfeni podpory mésta

Cilova skupina
vyloucenim

rodiny s détmi, seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, osoby ohrozené socialnim

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> prevence a feSeni zadluzenosti
» zvySeni finanéni gramotnosti

» podpora pfi feSeni socialné-pravnich problému (prevence soudnich sporll apod.)

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatieni:

Realizatofi poskytovatel socialni sluzby Farni charita Dvir Kraloveé n. L.
Partnefi KU KHK, mésto Trutnov, poskytovatelé dal$ich sociélnich sluzeb
Harmonogram » podklady pro aktualizaci sité - do 30.04.2019

» zajisténi prostor a pfiprava na zahjeni provozu - do 30.06.2019

Predpokladané
finanéni naklady

80.000,- K& ro¢né z rozpoc¢tu mésta (dle pfedlozeného zaméru poskytovatele)

Mozné zdroje

fi - MPSV, rozpoCet mésta, KHK
inancovani

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.

Proces rozSifeni sluzby do Trutnova byl dokon&en a sluzba zahajila svuj provoz od 15.07.2019.

» vznik sluzby v Trutnové, jeji financovani a vybér poskytovatele byly projednany organy mésta a kraje jiz

v roce 2018,
>
v Trutnové,

za rok 2019 poradnu vyuzilo 177 klientd z Trutnova a jinych obci ORP Trutnov,

VVYVYVVY

poskytovatel si nalezl vhodné prostory pro poskytovani sluzby a zfidil své detaSované pracovisté

vedouci a pracovnice byly zapojeny do &innosti PS KPSS, kde sluZzbu opakované prezentovaly,
koordinatorka KPSS prezentovala nabidku Cinnosti ob&anské poradny i okolnim obcim,

nabidka poradny a jeji otevieni byly inzerovany v Radni¢nich listech a na webovych strankach mésta,
19.09.2019 probéhl den otevienych dvefi, ktery navstivili zajemci z fad odborné i laické vefejnosti,

po zbytek roku bylo podano 26 navrhd na oddluzeni a vSechny podané navrhy byly povoleny.
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4.7. ,,Socialni“ bydleni

Priorita 3: ,,Socialni“ bydleni

Opatieni:

Vyhodnoceni aktualniho poc¢tu méstskych byt a jejich stavebné technického
stavu v ramci ,socialniho“ bydleni, stavajicich kapacit DPS a holobytl a
moznosti jejich vyuziti v ramci ,,socialniho“ bydleni

Pfehodnoceni stavajiciho zplisobu pridélovani i vyuziti holobytt

Vytvoreni krizového bytu pro potieby OZP, pecujicich rodin, rodin s détmi,
osob v tisni

Nastaveni systému ,,socialniho* bydleni

Zasady pro zafazovani osob na poradnik k umisténi do DPS, najemné v DPS

Prehodnoceni stavajiciho zplisobu provadéni oprav (rekonstrukci) bytu a jejich
finanéniho zajisténi v ramci ,socialniho“ bydleni

OZP 3.1, RD 3.1,
SE 3.1, 0SV 3.1

RD 3.2, OSV 3.3

OZP 3.2, RD 3.3,
SE 3.2,0SV 34

OZP 3.3, RD 3.4,
SE 3.3, OSV 3.2

OZP 3.4, SE 3.4

OZP 3.5, RD 3.5,
OSVv 3.5

Popis a zdlvodnéni

Systémové uchopeni ,socialniho® bydleni ve mésté (v€etné krizového bydleni) bylo
Ucastniky vSech PS uvadéno jako jedno z nejdllezitéjSich opatfeni, které se tyka
nejen osob ohrozenych socialnim vylou€enim a rizikovych skupin obyvatel, ale i rodin
s détmi, seniort €i lidi se zdravotnim postizenim (znevyhodnénim).

Mésto Trutnov zatim v této oblasti nema ucelenou koncepci, jak problematiku Fesit.
Pro vytvoreni této koncepce nejsou aktualné dostacujici informace a souvisejici data.

Kli€ové planované
aktivity

» navazani spoluprace (zvazeni rozsahu a formy spoluprace, uzavieni dohody)
s Platformou pro socialni bydleni a Platformou dostupného bydleni KHK

» zapojeni OCH Trutnov do vyzvy MPSV &. 108 - Pilotni rozSifeni konceptu Housing
first v ramci OP Z

» zpracovani analyzy bydleni v Trutnové v kontextu se schvalenym opatfenim

» navazani spoluprace s mésty, ktera maji zkuSenosti v oblasti ,socialniho® bydleni,
pfipadné dostupného bydleni

» dilci aktivity vyplyvajici z vysledk( analyzy bydleni

> prohloubeni spoluprace mezi dotéenymi odbory M&U Trutnov a spréavcem
nemovitosti (Mebys Trutnov, s.r.0.), v€etné predstaveni vysledkl analyzy bydleni

Cilova skupina

osoby ohroZené socidlnim vylouéenim a osoby sociélné vyloucené, rizikové skupiny
obyvatel mésta

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

zajisténi podkladu a ziskani dalSich zkuSenosti pro nastaveni systému ,socialniho*
bydleni ve mésté

Financéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofi mésto Trutnov, OCH Trutnov
p - Platforma pro socialni bydleni, Platforma pro dostupné bydleni KHK, mésta se
artnefi « S . . o <
zkuSenostmi v této oblasti, poskytovatelé socialnich sluzeb
Harmonogram » navazani spoluprace a uzavieni dohody s Platformou pro socialni bydleni pro rok
2019 a pro obdobi pokrac¢ovani projektu KHK - do 28.02.2019
» OCH Trutnov zvazi podani zadosti (zpracovani projektu) v ramci vyzvy MPSV &.
108 - Pilotni roz8ifeni konceptu Housing first v ramci OP Z - do 31.05.2019
» zpracovani analyzy bydleni v Trutnové, véetné Casteéného obsahu opatfeni 3.1,
3.2, 3.4, 3.5) - do 30.06.2019
» zmapovani zkusenosti dalSich obci - v pribéhu roku 2019
Pfedpokladané

finan¢ni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu KHK, OP Z
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Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Uvedena priorita ma pribézny charakter a bude realizovana i v dalSich letech.

» od ledna 2019 doslo k navazani spoluprace s Platformou pro socialni bydleni:

- mésto Trutnov ziskalo pro feSeni svych problému v této oblasti konzultantku pani Barboru Birovou,
s niz probihaji dle potfeby konzultace (v pribéhu roku se jich uskuteénilo 5),

- mistostarosta mésta Mgr. Toma$ Eichler se zu¢astnil v terminu 06. - 07.06.2019 setkani pofadaného
Platformou pro socialni bydleni, které bylo zaméfeno na pfinosy pfistupu Housing First,

- v fijnu 2019 bylo podepsano Memorandum o spolupraci mésta Trutnova a realizatort projektu ,Posileni
znalostni zakladny samosprav pro snizovani a ukonéovani bezdomovectvi®, které deklaruje zajem
mésta efektivné fesit bytovou nouzi a ukoncovat tak bezdomovectvi na jeho Uzemi.

- vlastni spoluprace mésta s realizatory vySe uvedeného projektu, mezi které patfi také jiz zmifiovana
Platforma pro socialni bydleni, z.s., umozni Trutnovu ziskat know-how a v praxi uplatnit zkuSenosti
z jinych mést nejen v CR, ale i v zahranié&i.

» OCH Trutnov zpracovala a podala zadost do vyzvy MPSV €. 108 - Pilotni rozsifeni konceptu Housing
first v ramci OP Z — zadost nebyla podpofena,

> byly zpracovany Indikatory vstupni analyzy bydleni v Trutnové jako podklad pro systémové feSeni
problematiky ,socialniho” bydleni (analyza byla poté pfedstavena aktérim procesu KPSS),

> pracovnici Odboru SVSZ, Odboru majetku mésta a feditel Mebys s.r.o. se zuéastnili jednodenni staze
na Uradu MC Praha 7 a v Armadé spasy — poboéce Praha, a to za tiéelem ziskani zku$enosti v dané
oblasti (kromé této spolecné akce se vyznamnym zplsobem zintenzivnila spoluprace zastupct obou
odbort a feditele Mebys s.r.o.),

> prabézné byly mapovany zkusenosti dalSich obci v oblasti ,socialniho” bydleni a zjisténé informace byly
pfedmétem diskusi v ramci vy$e uvedenych konzultaci s B. Birovou a spole¢nych setkani obou odboru
a Mebys s.r.o.
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4.8. VSeobecna informovanost

Priorita 4: VSeobecna informovanost

Opatieni:

Vytvoreni materialti o socialnich a navaznych sluzbach

RD 4.1, SE4.1
OZP 4.1,0S8V 4.1

RD 4.2, SE 4.2

Vyuziti dalSich informacnich kanalt OZP 4.2,0S8V 4.2

Popis a zdlvodnéni

Soucasna situace potvrzuje, Ze lidé nemaji vzdy dostupné, srozumitelné a kvalitni
informace o fungujicich socialnich a navaznych sluzbach, o moznostech FfeSeni
konkrétnich nepfiznivych socialnich situaci, o obsahu prace vefejnych opatrovniku
apod.

Opatfeni ma pribézny charakter a sméruje k posileni informovanosti laické i odborné
vefejnosti a zaroven k podpofe spoluprace socialnich a navaznych sluzeb.

Na setkani pracovnich skupin byly u€astniky zminény napf¥. letaky Ci katalogy. Letaky
funk&nim zplsobem zajistuji informovani vefejnosti. Od vydani souhrnného katalogu
véak bylo upusténo, protoze Odbor socidlnich véci KU KHK vytvofil on-line katalog
socialnich sluzeb na GUzemi kraje (s moznosti volby sluzeb mj. také v Trutnové a
okoli). Tento katalog je velmi pfehledny, neprezentuje totiz pouze jednotlivé sluzby,
ale je pfedevsim navodem k FeSeni vzniklych situaci, ke kterym pfifazuje odpovidajici
socialni sluzby (poskytovatele téchto sluzeb). Je tak uzivatelsky podstatné
srozumitelngjsi. Na uvedeny katalog budou pravidelné odkazy v Radni¢nich listech,
na letacich Odboru SVSZ M&U Trutnov, na webovych strankach mésta apod. KU
KHK vydal také brozury ,Nejsem na to sam!“ pro seniory a ,Nejsem na to sam!“ pro
osoby se zdravotnim postiZzenim, oboji pro oblast Trutnova a okoli. Tyto broZury jsou
postupné distribuovany pracovniky Odboru SVSZ M&U Trutnov.

Kli€ové planované
aktivity

» tradi¢ni akce Den pro rodinu a Noc venku

» priprava a distribuce dalSich informacénich materialll dle zadani projektu KHK
(témata: nahradni rodinna péce a socialné-pravni ochrana ohrozenych déti)

» seminare dle zadani projektu KHK (2 seminare na téma nahradni rodinna péce a
3 seminare pro studenty stfednich Skol se zamé&fenim na socialni praci a socialni
sluzby)

» zvySeni informovanosti prostfednictvim stavajicich zdroji (web mésta, Radni¢ni
listy - nova pravidelna rubrika), zvazit vyuziti aplikace mésta “Mdj Trutnov*

> implementace |.C.E. karty - Seniorské obalky (setkani se zastupci IZS,
zdravotniku, projednani kontaktnich mist, forem distribuce apod.)

Cilova skupina

potencionalni i stavajici klienti socialnich sluzeb, pedlujici osoby, poskytovatelé
socialnich sluZzeb, navazné sluzby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» zvySeni informovanosti obéanl mésta pfi FeSeni rdznych Zivotnich situaci
v socialni oblasti
» uzSi spoluprace poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb

Finanéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofri

Den pro rodinu: Centrum DAR, OCH Trutnov

Noc venku: Most k Zivotu o.p.s., RIAPS Trutnov, OCH Trutnov

informacéni materialy: pracovnici Odboru SVSZ M&U Trutnov

seminafe: pracovnici Odboru SVSZ M&U Trutnov a pracovnici konkrétnich
socialnich sluzeb

YV VY

Partnefi

Radniéni listy (redakCni rada), poskytovatelé dalSich socialnich a navaznych sluzeb

Harmonogram

> realizace 5 vySe uvedenych seminafd - do 31.05.2019

> realizace Dne pro rodinu - 17.05.2019

> realizace akce Noc venku - do 30.11.2019

» dalsi vyuziti informacnich zdrojl - v pribéhu celého roku 2019 (véetné 11 vydani
Radni¢nich listd s novou pravidelnou rubrikou pro socialni oblast)

Predpokladané
finan¢ni naklady

50.000,- K¢ z rozpoctu projektu
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Mozné zdroje

fi - rozpocet projektu KHK, rozpocet mésta, zdroje poskytovatell socialnich sluzeb
inancovani

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Uvedena priorita i opatfeni maji pribézny charakter, budou realizovany i v dalSich letech.

> byly realizovany tradi¢ni akce Den pro rodinu a Noc venku,

> byla projednana vétsi participace mésta Trutnova na organizaci Dne pro rodinu v roce 2020, v¢etné
moznosti spoluprace s dalSimi aktéry (napf. s Oblastni nemocnici Trutnov, Svazkem obci Vychodni
KrkonoSe, okolnimi obcemi apod.),

> byly vydany a distribuovany letaky Odboru SVSZ M&U s tématem nahradni rodinné pédée a socialné-
pravni ochrany ohroZenych déti,

» rovnéz byly realizovany 2 seminare na téma nahradni rodinna pé¢e a 3 seminare pro studenty stfednich
Skol zaméfené na socialni praci a socialni sluzby,

» ke zvySeni informovanosti byly pribézné vyuzivany stavajici zdroje (webové stranky mésta, Radniéni
listy — od ledna 2019 pravidelna rubrika zamérena na socialni problematiku, facebookovy profil mésta,
pfipadné aplikace mésta “MUj Trutnov*),

» od unora 2019 je v Trutnové seniorim a lidem se zdravotnim postizenim k dispozici I.C.E. karta -

Seniorska obalka, které bylo k 15.09.2019 distribuovano 663 kusu.
S moznostmi jejiho vyuziti byla opakované seznamena Siroka vefejnost (pfedevsim prostfednictvim
¢lank( v Radniénich listech, Trutnovinkach, Krkono$ském deniku, dale prostfednictvim webovych
stranek mésta, prezentace v Klubu dichodcli apod.) a odborna vefejnost (setkani se zastupci
integrovaného zachranného systému, zdravotniku, poskytovatell socialnich sluzeb). P¥i distribuci I.C.E.
karty — Seniorské obalky se rovnéz osvédcila spoluprace s vefejné dostupnymi sluzbami (knihovna,
Informaéni recepce M&U Trutnov).
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4.9. Spoluprace se zdravotniky

Priorita 5: Zdravotnictvi a psychologicka péce

RD 5.2
Opatieni: SE 5.2
Navazani spoluprace s lékafi (pfipadné jeji rozsireni) OzZP 5.3

0OSV 5.2

Popis a zd{vodnéni | Jednou z aktivit v ramci projektu KHK ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni

oblasti na uzemi obci Kralovéhradeckého kraje“ je zajisténi vzajemné spoluprace
socialnich pracovniktl (nejen z Odboru SVSZ Mé&U Trutnov) s Iékafi a zdravotniky na
uzemi mésta Trutnova. Oslovovani jsou v této souvislosti prakticti I€kafi pro dospélé,
déti, specializovana pracovisté zdravotnickych zafizeni, zdravotni sestry v Oblastni
nemocnici Trutnov.

Cilem je navazat dlouhodobou a intenzivni spolupraci pfi FeSeni specifickych situaci
pacientl zdravotnickych zafizeni (zejména Oblastni nemocnice Trutnov) a sou¢asné
potencionalnich  klientd poskytovatell socialnich sluzeb, a to vcetné
zvyseni vzajemné informovanosti obou zu¢astnénych stran. Z navazani (rozsifeni)
této spoluprace budou mit v koneé¢ném dusledku prospéch také osoby peduijici.

Klicové planované
aktivity

realizace min. 1 seminafe pro pracovniky ve zdravotnictvi

Cilova skupina

> sestry, pfipadné |ékafi a dalSi pracovnici ve zdravotnictvi
» sekundarné klienti sluzeb, pacienti, pecujici osoby

Vystup (dopad na » lepsi spoluprace socialni sféry a zdravotnictvi ve prospéch klienta/pacienta
cilovou skupinu) » zvySeni informovanosti mezi zdravotniky

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi Odbor SVSZ M&U Trutnov, poskytovatelé socialnich sluzeb
Partnefi zdravotnicka zafizeni, zdravotnicky personal
Harmonogram » realizace min. 1 seminare - do 31.05.2019

» pfiprava informacnich materialt (letakd) pro zdravotniky a jejich distribuce - do
31.05.2019

Predpokladané
finanéni naklady

10.000,- K& z rozpodtu projektu

MozZné zdroje
financovani

rozpocet projektu KHK

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Uvedena priorita i opatfeni maji priibézny charakter, budou realizovany i v dalSich letech.

>

>

>

dne 05.03.2019 byl realizovan seminar na téma Moznosti spoluprace socialnich pracovnikl a socialnich
sluzeb s praktickymi lékafi,

byly vytvofeny a distribuovany informaéni materidly (letaky) pro zdravotniky, které napomohou
spolupréaci zdravotnik( a pracovnikti Odboru SVSZ Mé&U,

dne 26.09.2019 bylo realizovano Setkani poskytovatelt socialnich sluzeb pro seniory, zdravotnich
sluzeb a zdravotnickych zafizeni za U¢elem nastaveni uzsi spoluprace a navaznosti socialnich sluzeb
na péci zdravotnich sluzeb a zdravotnickych zafizeni s dirazem na zapojeni terénnich a ambulantnich
socialnich sluzeb.

Uvedeného setkani se zucastnili zastupci Oblastni nemocnice Trutnov (ombudsmanka, primarka
rehabilitacniho oddéleni, vrchni sestra interniho oddéleni), zastupci poskytovateld terénnich zdravotnich
sluzeb, socialnich sluzeb z Trutnovska a zastupci dalSich zdravotnickych zafizeni).

Vystupem ze setkani je dohoda o pravidelné spolupraci tU¢astniku pfi FeSeni konkrétnich pfipadu klient
(senioru) a dalSich tématech, ktera vedou k efektivnimu vyuzivani, pfipadné podloZzenému rozvoji, sité
socialnich sluzeb. K obdobné moznosti spoluprace budou postupné vyzyvani i prakticti Iékafi. Do konce
roku se uskutecnila dal$i dvé setkani.
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4.10. Udrzitelnost komunitniho planovani

Priorita 8: Udrzitelnost komunitniho planovani

Opatieni:

Zachovani pracovni pozice koordinatora KPSS

Zajisténi vécné i formalni stranky procesu KPSS a vyhodnocovani jeho vystupu

KPSS 1.1

KPSS 1.2

Popis a zd{vodnéni

Proces KPSS je nastrojem (zakladnim stavebnim kamenem) k utvéafeni, stabilizaci a
dle potfeby také zefektivhiovani a zkvalitiovani sité vefejné podporovanych
socialnich a navaznych sluzeb s plsobnosti na tzemi mésta Trutnova.

Dulezitym pfedpokladem udrzitelnosti tohoto procesu je zachovani pozice
koordinatora KPSS, ktera vznikla jako jedna z aktivit projektu KHK ,Rozvoj
regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje“.

Zachovanim pracovni pozice koordinatora bude i nadale zajiSténa vécna i formalni
stranka procesu KPSS, tj. setkavani &lend PS a RS, zpracovani jejich podnét,
navrhl a pfipominek k potfebam vSech cilovych skupin a také prabézné
vyhodnocovani veskerych vystupl tohoto procesu atd.

Klicové planované
aktivity

> udrzeni procesu KPSS (dal$i setkavani PS a RS, pFiprava akéniho planu na rok
2019, vyhodnoceni plnéni akéniho planu pro rok 2018, propagace sluzeb atd.)

» zachovani pozice koordinatora KPSS

» naplnovani Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2018
- 2020, resp. ak&niho planu pro rok 2019

Cilova skupina

mésto Trutnov, poskytovatelé socialnich sluzeb

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

koordinace rozvoje sluzeb a zvySovani jejich kvality v kontextu se strategii KHK a
Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluZzeb mésta Trutnova 2018 - 2020

Finanéni a organizaéni zajisténi opatieni:

Realizatofi mésto Trutnov, Odbor SVSZ M&U Trutnov

Partnefi poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb, KU KHK

Harmonogram dle akéniho planu 2019, Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta
Trutnova 2018 - 2020

Pfedpokladané Uvazek koordindtora hrazen do 31.05.2019 z projektu (pokraovani projektu od

finanéni naklady

01.01.2020), v mezidobi z rozpoftu mésta

Mozné zdroje
financovani

rozpocet mésta, rozpocet projektu KHK

Vyhodnoceni:

AKTIVITY PRO ROK 2019 SPLNENY.
Uvedena priorita i opatfeni maji priibézny charakter, budou realizovany i v dalSich letech.

» proces KPSS naplfoval v roce 2019 priority a opatfeni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
mésta Trutnova 2018 — 2020, resp. akéniho planu pro rok 2019 s tim, ze:

- bylo realizovano 6 setkani pracovnich skupin,
- uskutecnila se 3 jednani Ridici skupiny komunitniho planovani socialnich sluzeb,
- pozice koordinatora KPSS byla zajisténa bez personalnich zmén.

> do 31.05.2019 byly tyto aktivity financovany z prostfedkd projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi
v sociélni oblasti na uUzemi obci Kralovéhradeckého kraje“, ktery byl k uvedenému datu Uspé&sné
ukond&en s tim, Ze byly naplnény v8echny povinné indikatory projektu a mésto Trutnov rovnéz uspésné
proslo prubéznou i zavére¢nou evaluaci uvedeného projektu,

» od dubna 2020 bude na vySe uvedeny projekt navazovat projekt ,Rozvoj regionalniho partnerstvi
v socialni oblasti na uzemi obci Kralovéhradeckého kraje 11, v némz mésto Trutnov ziska 2 118 589,-

K¢, v€. DPH.
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5. Pfilohy

Pfiloha &. 1 - Vzor tabulky pro rozpracovani priorit v akénim planu

Priorita:

Opatieni:

Popis a zdlvodnéni

Klicové planované aktivity

Cilova skupina
Vystup (dopad na cilovou skupinu)

Finanéni a organizaéni zajisténi opatieni:

Realizatofi

Partnefi

Harmonogram

Pfedpokladané finan¢ni naklady
Mozné zdroje financovani
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